
Handbuch Homepage

Kontakt: Buchhandlung LDE  
Tel. : 07851/48599-0 – service@LDE-online.net



Sehr geehrte Nutzerinnen und Nutzer unserer Homepage, 

Dieses Handbuch für die Homepage der Buchhandlung LDE soll dazu dienen, Ihnen die Verwaltung und 
Mitverfolgung Ihrer Online-Bestellungen zu vereinfachen.

Für Fragen steht Ihnen das LDE-Team jederzeit zur Verfügung.
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I.	
  Einstellungen	
  Ihres	
  Computers	
  
Um	
  unsere	
  Seite	
  www.LDE-­‐online.net	
  nutzen	
  zu	
  können,	
  müssen	
  unbedingt	
  JavaScript	
  
und	
  die	
  Cookies	
  aktiviert	
  sein.	
  Diese	
  Optionen	
  sollten	
  automatisch	
  in	
  Ihrem	
  Internet	
  
Browser	
  aktiviert	
  sein.	
  Bitte	
  wenden	
  Sie	
  sich	
  an	
  Ihren	
  Netzwerkadministrator	
  falls	
  dies	
  
nicht	
  automatisch	
  geschehen	
  ist.	
  
	
  

II.	
  Zugang	
  zur	
  Homepage	
  –	
  persönliche	
  Einstellungen	
  	
  
Wenn	
   Sie	
   sich	
   mit	
   Ihrer	
   Kennung	
   –	
   Ihre	
   E-­‐Mail-­‐Adresse	
   und	
   Ihr	
   Passwort	
   –	
   anmelden,	
  
gelangen	
  Sie	
  auf	
  die	
  folgende	
  Seite:	
  

	
  
Auf	
  dieser	
  Seite	
  finden	
  Sie	
  alle	
  Einstellungen	
  Ihres	
  Kontos.	
  Außerdem	
  können	
  Sie	
  hier	
  Ihre	
  
Kostenvoranschläge,	
   Bestellungen,	
   Rechnungen	
   etc.	
   aufrufen.	
   Auch	
   Informationen,	
   um	
  
Ihren	
  Kundenbetreuer	
  zu	
  kontaktieren,	
  stehen	
  Ihnen	
  hier	
  zur	
  Verfügung.	
  
	
  
Sie	
  haben	
  die	
  Möglichkeit,	
  die	
  Seite	
  an	
  Ihre	
  tagtägliche	
  Nutzung	
  anzupassen:	
  	
  
Wenn	
   Sie	
   eine	
   Funktion	
   nicht	
   benötigen,	
   können	
   Sie	
   diese	
   mit	
   Hilfe	
   des	
   Feldes	
   “x“	
  
ausblenden.	
  Sie	
  können	
  die	
  ausgeblendete	
  Funktion	
  wiederherstellen,	
  indem	
  Sie	
  auf	
  „✓“	
  
im	
  Block	
  “ausgeblendete	
  Funktionen	
  anzeigen“	
  klicken.	
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Tipp:	
  Sie	
  können	
  die	
  unterschiedlichen	
  Blöcke	
  verschieben,	
  indem	
  Sie	
  die	
  Maus	
  auf	
  den	
  
gewünschten	
  Block	
  geklickt	
  halten	
  und	
  ihn	
  dann	
  an	
  die	
  gewünschte	
  Stelle	
  ziehen.	
  
	
  

III.	
  Suchfunktionen	
  

A.	
  Über	
  ISBN,	
  Verlagscode,	
  EAN	
  
Es	
  gibt	
  verschiedene	
  Arten	
  von	
  Codenummern,	
  die	
  ein	
  Buch	
  identifizieren	
  können.	
  	
  
	
  
Die	
  ISBN	
  (International	
  Standard	
  Book	
  Number)	
  ist	
  die	
  internationale	
  genormte	
  Nummer	
  
(zehn	
  Ziffern	
  vor	
  2008	
  und	
  13	
  seit	
  2008)	
  des	
  Buches.	
  Sie	
  ermöglicht,	
  jedes	
  veröffentlichte	
  
Buch	
  eindeutig	
  zu	
  identifizieren.	
  
	
  
Die	
   EAN	
   13	
   ist	
   ein	
   einzigartiger	
   Code	
   mit	
   13	
   Ziffern,	
   die	
   sich	
   aus	
   der	
   ISBN	
   ergibt.	
   Sie	
  
entspricht	
   der	
   Nummer	
   auf	
   dem	
   Barcode,	
   der	
   sich	
   auf	
   der	
   Rückseite	
   jedes	
   Buches	
  
befindet.	
  	
  
	
  
Die	
   Bestellnummer	
   des	
   Verlags	
   ermöglicht	
   es,	
   ein	
   Werk	
   relativ	
   präzise	
   ausfindig	
   zu	
  
machen.	
  Sie	
   ist	
  aber	
  nicht	
  unbedingt	
  einzigartig,	
  da	
  mehrere	
  Verlage	
  die	
  gleiche	
   interne	
  
Referenz	
  benutzen	
  können.	
  	
  
	
  
	
  
Auf	
   unserer	
   Seite	
   www.LDE-­‐online.net	
   können	
   Sie	
   anhand	
   dieser	
   Codenummern	
   eine	
  
Buchsuche	
  starten.	
  Gehen	
  Sie	
  dafür	
  auf	
  das	
  Fenster	
  „Onlinesuche“	
  oder	
  klicken	
  Sie	
  auf	
  
den	
  Button	
  „erweiterte	
  Suche“	
  Nun	
  gelangen	
  Sie	
  zu	
  diesem	
  Formular:	
  
	
  

	
  
Sie	
   können	
   die	
   Felder	
   des	
   Formulars	
   (ISBN,	
   Bestell-­‐Nr.	
   des	
   Verlags,	
   Titel,	
   Autor,	
   …)	
  
ausfüllen.	
  
Wenn	
   Sie	
   nun	
   auf	
   „Suche“	
   klicken,	
   erscheint	
   unter	
   dem	
   Suchfenster	
   ein	
   zusätzliches	
  
Fenster	
  mit	
  allen	
  Ergebnissen	
  Ihrer	
  Suche.	
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Der	
   Titel	
   des	
   Werks,	
   Autor,	
   Verlag,	
   Erscheinungsjahr,	
   ISBN	
   Nummer,	
   der	
  
Ladenverkaufspreis	
  und	
  die	
  Verfügbarkeit	
  werden	
  angezeigt.	
  	
  
	
  
	
  
	
  
Tipp:	
  	
  
Sie	
  können	
  die	
  Ergebnisse	
  Ihrer	
  Suche	
  nach	
  der	
  Verfügbarkeit	
  der	
  Werke	
  sortieren,	
  indem	
  
Sie	
   auf	
   eines	
   der	
   Kästchen	
   klicken:	
   das	
   rote	
   („restlos	
   vergriffen“),	
   das	
   gelbe	
  
(„vorübergehend	
  nicht	
  verfügbar“)	
  oder	
  das	
  grüne	
  („erhältlich“)	
  Kästchen.	
  
Anschließend	
  müssen	
  Sie	
  nur	
  noch	
  die	
  Anzahl	
  der	
  gewünschten	
  Exemplare	
  eingeben	
  und	
  
auf	
   den	
   Button	
   „Hinzufügen“	
   klicken,	
   um	
   das	
   Produkt	
   Ihrem	
   Einkaufswagen	
  
hinzuzufügen.	
  	
  
	
  
Beachten	
   Sie	
   auch,	
   dass	
   Sie	
   die	
   wichtigsten	
   Eigenschaften	
   des	
   Buches	
   sehen	
   können,	
  
indem	
  Sie	
  auf	
  den	
  Titel	
  des	
  Werkes	
  klicken.	
  	
  
	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
Wenn	
   Sie	
   diesen	
   Titel	
   Ihrem	
   Einkaufswagen	
   hinzufügen,	
   erscheint	
   eine	
  
Bestätigungsnachricht.	
  	
  
	
  
	
  

B.	
  Listeneingabe	
  
Des	
   Weiteren	
   können	
   Sie	
   Ihre	
   zu	
   bestellenden	
   Werke	
   auch	
   im	
   Listenformat	
   eingeben.	
  
Dafür	
   müssen	
   Sie	
   im	
   Menüpunkt	
   „Online-­‐Buchhandlung“	
   den	
   Untermenüpunkt	
   „ISBN	
  
Liste	
   eingeben“	
   suchen.	
   Nun	
   haben	
   Sie	
   die	
   Möglichkeit,	
   die	
   ISBN	
   und	
   die	
   Anzahl	
   zu	
  
bestimmen.	
  Sie	
  können	
  bis	
  zu	
  zehn	
  unterschiedliche	
  Titel	
  angeben.	
  Wenn	
  Sie	
  auf	
  das	
  Feld	
  
„Aktualisieren“	
   klicken,	
   wird	
   die	
   Suche	
   gestartet	
   und	
   die	
   Ergebnisse	
   Ihrer	
   Eingaben	
  
werden	
  angezeigt.	
  	
  
	
  
Um	
  die	
  Werke	
  zu	
  bestellen,	
  müssen	
  Sie	
  lediglich	
  das	
  Feld	
  „In	
  den	
  Einkaufswagen	
  legen“	
  	
  
eines	
  jeden	
  Titels	
  anhaken.	
  Klicken	
  Sie	
  anschließend	
  auf	
  der	
  Seite	
  unten	
  auf	
  den	
  Button	
  
„dem	
  Einkaufswagen	
  hinzufügen“.	
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IV.	
  Warenkorb	
  
Der	
  Warenkorb	
   beinhaltet	
   die	
  Werke	
   und	
   deren	
  Mengenzahl,	
   die	
   Sie	
   bei	
   Ihren	
   Suchen	
  
dort	
   abgelegt	
   haben,	
   um	
   sie	
   für	
   eine	
   Bestellung	
   oder	
   für	
   einen	
   Kostenvoranschlag	
   zu	
  
sammeln.	
  
Sie	
  gelangen	
  dort	
  hin,	
  wenn	
  Sie	
  entweder	
  auf	
  das	
  Feld	
  „Mein	
  Warenkorb“	
  links	
  auf	
  Ihrer	
  
Nutzerseite	
   klicken	
   oder	
   rechts	
   oben,	
   während	
   Sie	
   sich	
   auf	
   den	
   verschiedenen	
   Seiten	
  
bewegen.	
  Dort	
  können	
  Sie	
  dann	
  die	
  Liste	
  aller	
  Titel	
  und	
  Mengen	
  sehen.	
  	
  
	
  

 
 
Tipp: 
Um	
   die	
   Mengenangaben	
   in	
   Ihrem	
   Warenkorb	
   zu	
   verändern,	
   tragen	
   Sie	
   einfach	
   die	
  
gewünschte	
   neue	
   Anzahl	
   in	
   die	
   dafür	
   vorgesehenen	
   Felder	
   ein	
   und	
   klicken	
   Sie	
  
anschließend	
   auf	
   den	
   Button	
   „Aktualisieren“.	
   Um	
   ein	
   Werk	
   aus	
   dem	
   Warenkorb	
   zu	
  
löschen,	
  ordnen	
  Sie	
  ihm	
  einfach	
  die	
  Anzahl	
  „0“	
  zu.	
  
Des	
   Weiteren	
   können	
   Sie	
   den	
   gesamten	
   Warenkorb	
   in	
   einen	
   Kostenvoranschlag	
  
umwandeln,	
  indem	
  Sie	
  auf	
  den	
  Button	
  „In	
  Kostenvoranschlag	
  umwandeln“	
  klicken.	
  
Wenn	
   Sie	
   auf	
   den	
   Button	
  „Warenkorb	
   löschen“	
   klicken,	
   wird	
   der	
   Inhalt	
   des	
   gesamten	
  
Warenkorbs	
   gelöscht.	
   Achtung!	
   Diese	
   Aktion	
   kann	
   nicht	
   wieder	
   rückgängig	
   gemacht	
  
werden!	
  	
  
 

V.	
  Kostenvoranschlag	
  
Auf	
   der	
   Seite	
   „Meine	
   Kostenvoranschläge“,	
   auf	
   die	
   Sie	
   über	
   den	
   Menüpunkt	
   „Mein	
  
Konto“	
   oder	
   direkt	
   über	
   die	
   persönliche	
   Startseite	
   gelangen,	
   können	
   Sie	
   sich	
   Ihre	
  
Kostenvoranschläge	
  ansehen,	
  sie	
  verändern,	
  bestätigen	
  oder	
  löschen.	
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Klicken	
  Sie	
  auf	
  das	
  Feld	
  „+“	
  in	
  der	
  Zeile	
  des	
  entsprechenden	
  Kostenvoranschlags,	
  um	
  zu	
  
dessen	
  Detailansicht	
  zu	
  gelangen.	
  
 

 
 
 

 
Sie	
  können	
  die	
  gewünschte	
  Anzahl	
  verändern.	
  Geben	
  Sie	
  einfach	
  die	
  neue	
  
Mengeneingabe	
  ein	
  und	
  bestätigen	
  Sie	
  dann	
  über	
  „Aktualisieren“	
  
 

 
Mithilfe	
   dieses	
   Feldes	
   können	
   Sie	
   Werke	
   löschen	
   oder	
   hinzufügen,	
   indem	
   Sie	
   den	
  
gesamten	
   Inhalt	
   des	
   Kostenvoranschlags	
   zurück	
   in	
   den	
   Warenkorb	
   übertragen.	
   Sie	
  
können	
  die	
  gewünschten	
  Änderungen	
  durchführen,	
  Werke	
  hinzufügen,	
  andere	
   löschen,	
  
wie	
  es	
   in	
  den	
  vorherigen	
  Kapiteln	
  bereits	
  beschrieben	
  wurde.	
  Danach	
  können	
  Sie	
   Ihren	
  
Warenkorb	
  in	
  einen	
  Kostenvoranschlag	
  umwandeln.	
  Dadurch	
  wird	
  diesem	
  eine	
  Nummer	
  
zugeordnet.	
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Tipp:	
  	
  
Nach	
  einer	
  Änderung	
  können	
  Sie	
  einen	
  alten	
  Kostenvoranschlag	
   löschen,	
   sodass	
  
Sie	
  Ihre	
  Seite	
  nicht	
  überladen.	
  	
  

 

 
Mit	
  Hilfe	
  dieses	
  Feldes	
  können	
  Sie	
  die	
  Gesamtheit	
  Ihrer	
  Kostenvoranschläge	
  in	
  eine	
  
Bestellung	
  umwandeln.	
  
 

 
Mit	
  Hilfe	
  dieses	
  Feldes	
  können	
  Sie	
  einen	
  Ihrer	
  Kostenvoranschläge	
  löschen.	
  	
  
 
 
 
 
 

VI.	
  Nachverfolgung	
  der	
  Bestellungen	
  
	
  

A.	
  Offene	
  Bestellungen	
  	
  
Auf	
   unserer	
   Seite	
   www.LDE-­‐online.net	
   haben	
   Sie	
   die	
   Möglichkeit,	
   den	
   Stand	
   der	
  
laufenden	
  Bestellungen	
  nachzuverfolgen.	
  Gehen	
  Sie	
  dafür	
  auf	
  „Meine	
  Bestellungen“,	
  was	
  
Sie	
   unter	
   dem	
   Menüpunkt	
   „Mein	
   Konto“	
   oder	
   direkt	
   auf	
   Ihrer	
   persönlichen	
   Startseite	
  
finden.	
  	
  
Sie	
   können	
   die	
   aktuellen	
   Bestellungen	
   mit	
   ihrer	
   Nummer,	
   ihrem	
   Titel	
   sowie	
   ihrem	
  
Bestelldatum	
  einsehen.	
  	
  
 

 
Wenn	
  Sie	
  auf	
  das	
  Feld	
  „Details“	
  klicken,	
  können	
  Sie	
  sich	
  die	
  Eigenschaften	
  des	
  jeweiligen	
  
Titels	
  anzeigen	
  lassen.	
  
 



	
   10	
  

 
 

B.	
  Noch	
  zu	
  liefern	
  
Auf	
   der	
   Seite	
   „Meine	
   Bestellungen“,	
   die	
   Sie	
   unter	
   „Mein	
   Konto“	
   oder	
   direkt	
   auf	
   Ihrer	
  
persönlichen	
  Startseite	
   finden,	
   können	
  Sie	
  einen	
  Überblick	
   Ihrer	
  Bestellungen	
  aufrufen.	
  
Dafür	
  müssen	
  Sie	
  auf	
  die	
  Dropdown-­‐Liste	
  klicken.	
  
 

 
 

C.	
  Abgeschlossene	
  Bestellungen	
  
Die	
  Liste	
  für	
  die	
  abgeschlossenen	
  Bestellungen	
  können	
  Sie	
  über	
  die	
  Dropdown-­‐Liste	
  auf	
  
der	
   Seite	
   „Meine	
   Bestellungen“	
   aufrufen.	
   	
   Hier	
   findet	
   man	
   die	
   vollständigen	
   Titel	
   der	
  
Bücher,	
  einen	
  direkten	
  Zugang	
  zur	
  zugehörigen	
  Rechnung	
  oder	
  zur	
  Sendungsverfolgung.	
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